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R&R Logistics Custom Freight Solutions, reafirma su compromiso con la ética, la
transparencia y la legalidad como pilares fundamentales de su gestién empresarial. Por ello,
adopta una postura de cero tolerancias frente a la corrupcion, el soborno y cualquier
practica indebida, tanto en el ambito interno como en sus relaciones con terceros.

Principios Rectores

e Cero tolerancia a la corrupcion y el soborno: No se toleraran practicas
corruptas bajo ninguna circunstancia, sin importar el nivel jerarquico o relacion
contractual.

e Transparencia e integridad: Se actuara con honestidad y ética en todas las
operaciones y relaciones con partes interesadas.

e Cumplimiento normativo: Se observaran las leyes locales e internacionales
aplicables en materia de anticorrupcién y antisoborno.

o Debida diligencia: Se aplicaran procesos de verificacion y monitoreo para
prevenir riesgos asociados a actos indebidos por parte de terceros o internos.

e Confidencialidad y no represalia: Se garantizara la confidencialidad de los
reportes y la proteccion a quienes denuncien de buena fe.

Compromisos de la Empresa

e Implementar mecanismos eficaces de control, monitoreo y mejora continua para
prevenir actos de corrupcion y soborno.

e Fomentar una cultura ética mediante capacitacién y difusion constante del Cédigo
de Etica.

e Promover el uso del Canal Etico como herramienta de denuncia segura,
anoénima y accesible.

e Investigar objetivamente cualquier reporte, sin importar la jerarquia del
implicado.

Aplicar sanciones disciplinarias o legales cuando se confirmen infracciones a esta politica.
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Responsabilidades

e Alta Direccioén: Liderar con el ejemplo, garantizar los recursos necesarios para
implementar esta politica.

e Oficial de Cumplimiento: Supervisar la aplicacion de esta politica, gestionar
investigaciones internas y promover la concienciacion.

e Colaboradores: Conocer 'y cumplir la politica, reportar conductas
sospechosas y rechazar cualquier practica irregular.

o Terceros (proveedores, clientes, contratistas): Respetar y adherirse a los
lineamientos como condicion de la relacién comercial.

Canal de Denuncias

R&R Logistics CFS pone a disposicion de todos los grupos de interés el Canal Etico para
reportar infracciones a esta politica o cualquier conducta sospechosa de corrupciéon o

soborno. Los reportes pueden realizarse de
forma anénima y segura a través del correo: hr@rrlogistics.us

Prohibiciones

Esta estrictamente prohibido:

e Ofrecer, prometer, pagar o aceptar sobornos en cualquier forma.

e Falsificar registros contables o alterar informacion para ocultar actos
indebidos.

e Obtener ventajas indebidas mediante pagos facilitadores o regalos no
autorizados.

e Permitir o encubrir comportamientos contrarios a esta politica.

Atentamente

e

Representante Legal

Dado en Santiago de Cali, 02 de mayo 2025
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